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1.- PROPOSITO.

Contar con una herramienta administrativa, en la cual establece los lineamientos y tramites administrativos para el
egreso del paciente en el Hospital Regional de Alta Especialidad Ciudad Salud.

2.- ALCANCE.

2.1. A Nivel interno: Es aplicable al Médico Tratante quien indica el egreso de paciente por mejoria, Enfermera
Asistencial es responsable de verificar el alta de paciente y prepararlo fisicamente, Enfermera Jefe de Servicio es
responsable de integrar el expediente, orientar y derivar al familiar responsable de paciente al departamento de

trabajo social y UGISS.

2.2, A Nivel externo: Es aplicable al Familiar de Paciente que realiza los tramites de egreso de paciente del

area de hospitalizacion del Hospital Regional de Alta Especialidad Ciudad Salud. (
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3.- POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1 Es responsabilidad del Médico Tratante dictaminar y realizar egreso del paciente

3.2 Es responsabilidad de la Enfermera Asistencial verificar la nota de egreso e indicacion médica del
paciente.

3.3 Es responsabilidad de Enfermera Jefe de Servicio integrar el expediente clinico de paciente para tramites W/
de egreso de hospitalizacién del HRAECS.

3.4 Es responsabilidad de Enfermera Jefe de Servicio orientar al familiar responsable de paciente sobre los
trdmites administrativos y derivarlo al departamento de UGISS vy trabajo social.

3.5 Es responsabilidad de Enfermera Jefe de Servicio registrar en la “Bitacora de“Censo de Pacientes”
nombre y firma del familiar responsable que egresa al paciente.

3.6 Es responsabilidad del Familiar Responsable de Paciente entregar a trabajo social el formato de UGISS y .
/o comprobante de pago para poder recibir formato de pase de egreso y firmar la biticora de salida de trabajo ? ;

social.

3.7 Es responsabilidad del Familiar Responsable de Paciente entregar a enfermera Jefe de servicio de
hospitalizacion el pase de egreso y firmar la bitacora de censo de pacientes.

3.8 Es responsabilidad del camillero en turno trasladar al paciente hacia la puerta de salida del HRAECS.

3.9 Es responsabilidad de Enfermera Jefe de Servicio rregistrar nombre completo del paciente, con letra %\
legible en la bitacora de censo de pacientes, debiendo solicitar la firma del familiar responsable del paciente.

3.10 Es responsabilidad de Enfermera Jefe de Servicio solicitar a quien corresponda, realizar la limpieza y
desinfeccién de la unidad.

3.11 Es responsabilidad de Enfermera Jefe de servicio confirmar el egreso de paciente y registrar en el
Formato de censo de entrega- recepcién de turno de supervision de enfermeria.

3.12 Es responsabilidad de la Supervisora de Enfermeria en turno verificar cumplimiento del procedimiento y '|
realizar anotaciones en el formato de enlace de turno de la supervisién de enfermeria. K \y

F
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4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Termina

Responsable’ | 2; ‘Descripcion de Actividades ‘Documento o Anexo
| Médico/é‘ Tratante 1= __; ' Dictamina egreso de paciente Nota de egreso
2 Informa a enfermera encargada de paciente
Enfermera/o Asistencial 3 Recibe notificacion de egreso de paciente. | Nota de egreso
4 Confirma egreso de paciente
5 Retira dispositivos invasivos
6 Realiza notas de enfermeria. HNRCE
7 Informa a Enfermera Jefe de Servicio
Enfermera /o Jefe/a de 8 Recibe informe
SSHICIo 9 Integra expediente clinico Informe
10 Informa a familiar responsable el egreso
Familiar Responsable del 11 Recibe orientacién sobre egreso
pagiante 12 Realiza tramites administrativos
13 Entrega pase de egreso a enfermera jefe RAsCIdolearese
de servicio de hospitalizacién
Enfermera /o Jefe/a de 14 Recibe pase de egreso
SSee 15 Registra egreso de paciente Pase de egreso
Bitdcora  Censo de
Pacientes
16 Supervisa egreso de paciente
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5. DIAGRAMA DE FLUJO.
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6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

pecumento:

: .1 Manual de procedimientos generales de enfermeria. Hosital Universitario Virgen
delRoclo. hitp://www.huvr.es.

.2 Manual de procedimientos técnicos del departamento de enfermeria del N/A
InstitutoNacional  de Enfermedades Respiratorias Ismael

osfo Villegas.

ttp://www.iner.salud.gob.mx/media/409395/MP_TECDEPTOENFERM_17032015.p

f
16.3 Sharon, J. Valoracién de la salud en Enfermerfa. Espafia: The Point. 2012. N/A
6.4 Gufa Técnica para la Elaboracion'y Actualizacién de Manuales de Procedimientos N/A
de la SSA.

7. REGISTROS.

7.

(ﬁ 1 Nota de egreso Archivo clinico
7.2 Hoja de Notas y Registros 5 afios Archivo clinico HRAECS-
Clinicos de Enfermeria DH/SE/FOR-
055-22
7.3 Bitdcora deCenso de Pacientes 2 ailos Encargada de HRAECS-
servicio DH/SE/FOR-
056-22
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8.- GLOSARIO.

8.1. Bitacora: Es un cuaderno en el cual las personas realizan anotaciones, bocetos o registros de datos
importantes o de interés en el desarrollo de un trabajo o proyecto.

8.2. Comprobante de pago: Documento formal que avala una relacién comercial o de transferencia en cuanto a
bienes y servicios se refiere.

8.3. Dispositivos invasivos: Insumo médico que se inserta al organismo con fines terapéuticos o diagndsticos "/
4
:&f/

8.4.Expediente Clinico: Al conjunto Unico de informacién y datos personales de un paciente, que se
integra dentro de todo tipo de establecimiento de atencién médica, ya sea publico, social o privado, el cual
consta de documento escrito, graficos, imagenolégicos, electrénicos, magnéticos, electromagnéticos, dpticos,
magneto-6pticos y de cualquier otro indole, en los cuales, el personal de salud deberé hacer los registros,
anotaciones, en su caso, constancia y certificaciones correspondientesa su intervencion a la atencién médica
del paciente, con apego a las disposiciones.

8.5. HRAECS: Hospital Regional de Alta Especialidad Ciudad Salud.
8.6. HNRCE: Hoja de notas y registros clinicos de enfermeria.

8.7. Egreso Hospitalario: A la salida del nosocomio de todo individuo que requirié atencién médica o
quirdrgica, con internamiento para su vigilancia o tratamiento de 24 horas o méas en cualquiera de sus areas.

8.8. Insumos: Accesorios médicos que se utilizan de forma adicional para realizar procedimientos.

\
8.9. Paciente: A |a persona beneficiaria directa de los servicios de salud. 1\

8.10. Plan de alta: se refiere a la asesoria educativa proporcionada | paciente y cuidador primario, durante su
estancia hospitalaria, con el propésito que al egreso cuente con los conocimientos necesarios para el autocuidado.

8.11. Registros de enfermeria: Los registros de los cuidados son la representatividad del ser y hacer diario
de enfermeria desde el punto de vista técnico profesional. Parte esencial que se integran en los expedientes
clinicos de cualquier institucién hospitalaria, considerados como documento médico-legal.

8.12. UGISS: Unidad de gestion para el intercambio de los servicios de salud para validacién de cobertura de
servicios.

{
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9.- CAMBIOS DE VERSION EN EL PROCEDIMIENTO.

10.- ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO.
10.1 Nota de egreso.

10.2 Hoja de Notas y Registros Clinicos de Enfermeria
10.3 Bitacora de “Censo de Pacientes

§
\
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10.1 Nota de egreso.
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10.2 Hoja de Notas y Registros Clinicos de Enfermeria.
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10.3 Bitdcora de Censo de Paclentes.
CENSO DIARIO DE PACIENTES

HOSPITALIZACION “A”




